
Retourformulier

Artikelen kunnen binnen 14 dagen na datum van ontvangst worden geruild of geretourneerd, 
of binnen de garantieperiode voor herstel worden aangeboden. 

Na ontvangst wordt het artikel geïnspecteerd en ontvangt u binnen 14 dagen bericht. 

Let op, een retourzending wordt automatisch afgewezen of geweigerd indien;
● De fabrieksverpakking onnodig is geopend/beschadigd
● De fabrieksverpakking is beschreven of beplakt met stickers en/of tape.
● De inhoud incompleet of beschadigd is.
● De zending buiten de retourtermijn valt.

U ontvangt dan bericht dat het door u afgehaald kan worden, na 14 dagen wordt het door ons   
afgevoerd.

TIP
Gebruik bij terugzending een omdoos zodat de originele fabrieksverpakking onbeschadigd                                                                                                                   
blijft. Plak de fabrieksdoos ook niet dicht (wij openen deze weer, ter inspectie).

Indien wij u een verkeerd artikel hebben gestuurd of als het een garantie betreft, neem dan  aub 
vooraf contact met ons op zodat we de juiste afhandeling kunnen afstemmen.

Uw naam:  ____________________________________________________________________________

Ordernummer :  _______________________________________________________________________

Aantal artikelnummer Reden retour

Knip het onderstaande adreslabel af en plak het zichtbaar op de retourzending en voeg dit 
retourformulier bij.

Webshopservice
t.a.v. afd. retouren
Siloweg 640
5222 BM ‘s-Hertogenbosch

Afzender:

.......................................................................

..........................................................................

..........................................................................




